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Grundutbildning för Vårdnära 
servicemedarbetare 
Utbildningen är totalt 126,5h (16 dagar) tillsammans med utbildare samt 
egenstudier samt 88h (11 dagar) praktik ute på vårdavdelning. 
Innehåll i utbildning: 

 Första introduktionsdag 

 SRY Utbildning  

(reducerad SRY utbildning från 2018-01-01 i och med förändrade arbets-

uppgifter för VNS personal) 

 Synergi avvikelsehantering 

 Textil, klädvård 

 Patientsäkerhet 

 Flytt-/Lyftteknik 

 Hot och våld 

 Stresshanetering 

 Bemötande vid demenssjukdom 

 Brandutbildning 

 Facklig information 

 Avfallhantering 

 HLR Utbildning 

 Region Norrbotten, regler och riktlinjer 

 Smittstäd 

 Rutiner för lokalvård Region Norrbotten 

 Genomgång av HR system 

 Vårdhygien utbildning 

 Förrådshantering 

 Kostutbildning, Nutrition, Egenkontroll 

 Värdegrund, mångfald- och jämställdhetsarbete inom Vårdnära 

service 



 Sida 3 (4) 

 
 

 

GÄLLER FÖR VERKSAMHET  DOKUMENT-ID VERSION 

[Gäller för verksamhet] PService107-7-282 2.0 

PUBLICERINGSDATUM  ANSVARIG UPPRÄTTAD AV 

[Publiceringsdatum] Anders Broström Caroline Stafström 

 Praktisk tillämning på vårdavdelning som har Vårdnära service 

Introduktionsutbildning för Vårdnära 
servicemedarbetare 
Utbildningen är totalt 32h (4 dagar) tillsammans med utbildare.  

Innehåll i utbildning: 

 SRY utbildning 

(reducerad SRY utbildning från 2018-01-01 i och med förändrade arbets-

uppgifter för VNS personal) 

 HLR utbildning 

 Patientsäkerhet 

 Textil, klädvård 

 Synergi, rutiner, arbetsbeskrivningar, HR-system 

 Patienttransporter 

 Bemötande och kommunikation 

 Förrådshantering 

 Brandutbildning 

 Rutiner för lokalvård Region Norrbotten 

 Smittstäd 

 Kostutbildning 

 Livsmedelshygien 

 Sekretess 

 Flytt-/Lyftteknik 

 Vårdhygien utbildning 

 Avfallshantering 
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